UM O WA -PROJEKT
na $wiadczenie uslug konserwacji
zawarta w dniu .............. roku w Warszawie, pomie¢dzy:

Skarbem Panstwa - Komendantem Glownym Strazy Granicznej - reprezentowanym przez:
Komendanta Nadwislanskiego Oddzialu Strazy Granicznej im. Powstania Warszawskiego,
adres: Warszawa, ul. Komitetu Obrony Robotnikéw 23, 02-148 Warszawa, NIP: 5222735986,
REGON: 015783045, w imieniu ktorego dziata:

Pan ..oocviiiiieiiiiiineiinenn, — Zastepca Komendanta Nadwislanskiego Oddzialu Strazy
Granicznej, na podstawie pelnomocnictwanr ....... zdnia ............... I.,
zwany w dalszej czesci umowy ,,Zamawiajacym”

przy kontrasygnacie:
Pani......ccceeviivennnne — Gléwnego Ksiegowego Nadwislanskiego Oddzialu Strazy Granicznej

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

zwang/ym w dalszej cz¢sci umowy ,, Wykonawcea”

§1

Przedmiotem umowy jest ,, ustuga polegajgca na wykonywaniu okresowych konserwacji, przeglgdow
oraz napraw nizej wskazanego urzqdzenia dzwigowego” wraz z ustugg pogotowia dzwigowego:

'L.p. | Nazwa urzadzenia Lokalizacja
1. |d#wig typ OB900H, hydrauliczny, osobowy, nr fabryczny H20- |zamontowany w siedzibie
11500, nr ew. N3127036696, rok instalacji dzwigu: 2020, Komendy Gldéwnej Strazy
producent Lubelska Wytwdrnia DZwigéw Osobowych LIFT Granicznej (zwanej dalej KGSG)
SERVICE S.A. w Warszawie
przy ul. Podchorazych 38

§2

1. Wykonawca zobowigzany jest do utrzymywania stalego nadzoru nad catoscig urzadzenia,
o ktérym mowa w § 1, w zakresie ustalonym w zalaczniku nr 1 do umowy, do przegladow
wskazanego urzadzenia w ruchu cigglym w sposéb zapewniajacy bezpieczenstwo
uzytkownikom z wyjatkiem postojow niezbednych do wykonania przegladoéw technicznych,
konserwacji, napraw biezacych lub zalecen Urzgdu Dozoru Technicznego (UDT).
Wykonawca reprezentuje Zamawiajacego podczas czynnosci wykonywanych na urzadzeniu
przez UDT.

2. Wykonawca zobowigzuje si¢ do wykonywania czynnosci konserwacyjnych, przegladu
urzadzenia, serwisu nie rzadziej niz raz na 30 dni, w terminie uzgodnionym z Zamawiajgcym
w godzinach okreslonych w § 2 ust. 6, zgodnie z wymogami obshugi technicznej i eksploatacji
okre$lonymi w zatgczniku nr 1, a takze starannoscig uwzgledniajgca profesjonalny charakter
prowadzonej dziatalnosci.
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Wykonawca zobowigzuje si¢ do wykonania raz w roku, w ramach $wiadczonych ustug
bedgcych przedmiotem niniejszej umowy, do wykonania pomiaréw elektrycznych, pomiaréw
rezystancji izolacji i skutecznosci ochrony przeciwpozarowej i przeciwporazeniowej
oraz dokonywania przegladu stanu konstrukcji no$nej urzadzenia wynikajacych
z obowiazujacych przepiséw prawnych. Wykonawca jest odpowiedzialny za whasciwg jakosé
swiadczonych ushug.

Materiaty konserwacyjne niezbedne do przeprowadzenia przegladu i konserwacji urzadzenia,
serwisu dostarcza Wykonawca. Wykonawca zobowiazany jest uzywa¢ do realizacji umowy
wylacznie materialy i czg$ci zamienne dopuszczone do obrotu i stosowania w budownictwie.

W kazdym przypadku Zamawiajacy ma prawo zazadaé od Wykonawcy przedstawienia
kserokopii faktur lub rachunkéw zakupu materialow lub czgsci zamiennych podlegajacych
rozliczeniu.

Wszystkie prace konserwacyjne lub naprawy wykonywane na zlecenie, Wykonawca bedzie
wykonywal w dni robocze w godzinach od 07.00 do 15.00 lub w innych terminach i godzinach
ustalonych z Zamawiajgcym.

Wykonawca w ramach wynagrodzenia $wiadczy ushugi zwiazane z utrzymaniem stalego
pogotowia technicznego — koszt dojazdu pogotowia technicznego stanowi koszt Wykonawcy.

W przypadku zatrzymania dZwigu z pasazerem, Wykonawca zobowigzuje sie¢ w ramach
prowadzenia pogotowia technicznego do niezwlocznego usuwania biezgcych usterek
1 zglaszanych awarii urzadzenia, w sposdb opisany w § 5 ust. 1, w godzinach od 07:00
do 22:00 — czas reakcji nie moze przekroczyé 4 godzin.

Wykonawca zobowiazuje si¢ do biezacego prowadzenia dokumentacji technicznej urzadzenia
dzwigowego.

Okreslenie przez Wykonawce stopnia wykorzystania resursu urzadzenia (tj. parametry
graniczne stosowane do oceny 1 identyfikacji stanu technicznego, okreslone na podstawie
liczby cykli pracy i stanu obcigzenia urzadzen transportu bliskiego (UTB) w zalozonym
okresie eksploatacji z uwzglednieniem rzeczywistych warunkow uzytkowania). W przypadku
stwierdzenia przekroczenia resursu UTB, Wykonawca przeprowadzi ocene stanu
technicznego UTB zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Przedsiebiorczosci i Technologii
z dnia 30 pazdziernika 2018 r. w sprawie warunkéw technicznych dozoru technicznego
w zakresie eksploatacji, napraw i modernizacji urzadzen transportu bliskiego (Dz. U. 2018 r.
poz. 2176), udokumentuje ten fakt w dzienniku konserwacji i ksiegi rewizyjnej maszyny
opisanej w § 1 niniejszej umowy oraz niezwlocznie pisemnie powiadomi Zamawiajgcego
o przekroczeniu resursu urzadzenia oraz o potrzebie wykonania kompleksowej oceny stanu
technicznego, obejmujacej doktadne pomiary i przeglady w celu oceny czy urzadzenie nadaje
si¢ do bezpiecznego uzytkowania. Platno$¢ za w/w ustuge resursu urzadzenia dodatkowo
ponosi Zamawiajacy, jej cena nie moze przekroczy¢ kwoty .................zt netto (stownie
ziotych: ...l ).

§3

Wykonawca ma obowigzek:

a) przestrzegania zarzadzen porzadkowych i regulaminu wewnetrznego Zamawiajgcego,

bezpieczenstwa 1 higieny pracy, bezpieczenstwa pozarowego, itp.,
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b) prowadzenia konserwacji i serwisu w sposéb umozliwiajagcy normalne funkcjonowanie

obiektu z zachowaniem ciaglosci udzielenia $wiadczen,

¢) zglaszania w formie pisemnej do Zamawiajacego wszystkich zauwazonych usterek i wad.

Wykonawca jest zobowigzany wspéldziala¢ z Zamawiajacym w sprawach zwigzanych
z wykonywaniem czynnosci przegladu, konserwacji i serwisu zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami: prawa energetycznego, eksploatacji urzadzen, instalacji i sieci energetycznych,
bhp i p. poz., ochrony $rodowiska.

Wykonawca udzieli gwarancji na wymienione czg¢sci lub podzespoly uzyte do naprawy

na okres 24 miesiecy od daty podpisania protokotu odbioru zlecenia. W okresie gwarancji
Wykonawca zapewni bezplatny serwis gwarancyjny oraz bezplatny dojazd serwisanta.

W przypadku ujawnienia wad wykonanej konserwacji przez Zamawiajgcego, Wykonawca
zobowiazany jest do wykonania ponownej konserwacji na koszt wlasny w terminie 3 dni
roboczych od wezwania Zamawiajacego.

§4

Umowa zostaje zawarta na czas oznaczony od dnia 01.01.2026 r. do dnia 31.12.2027 r.

§5
1. Zgloszenia dotyczace biezacej konserwacji dzwigu, awarie itp. nalezy zglasza¢
na nr telefoniczny pogotowia  dzwigowego  tj.0 ... wskazany
przez Wykonawce.
2. Zamawiajacy do kontaktdw w sprawie realizacji niniejszej umowy wyznacza:
imi¢ i nazwisko: ............... , nrtelefonu: .............. ,tel. kom. ...........o....
e-mail: ............... s
imie i nazwisko: ............... ,nr telefonu: .............. ,tel kom. ..ol
e-mail: ................. s
3. Wykonawca do kontaktow w sprawie realizacji niniejszej umowy wyznacza:
imie i nazwisko: ......covvviiiiinnnn. ,nrtelefonu:.........ll e-mail
4. Zmiana danych wskazanych w § 5 ust. 1, 2 1 3 nie wymaga sporzadzenia pisemnego aneksu,

a jedynie niezwtocznego pisemnego powiadomienia drugiej strony.

§6

1. Wynagrodzenie miesigczne nie moze przekroczy¢ kwoty  ..........

brutto: ...l (slownie zlotych: ........cocoveeennnnnne. zlotych 00/100) w tym
nalezny podatek VAT platne na podstawie faktur wystawianych po zakonczeniu kazdego
miesigca, sktadanych wraz z protokotem odbioru (dokumentacja z wykonanych ustug,
potwierdzona przez przedstawicieli obu stron).



Wynagrodzenie Wykonawcy za nalezyte wykonanie przedmiotu umowy w okresie podanym
w § 4 nie moze przekroczyé kwoty: ...................... (slownie zlotych: ..........cocueeneeen..
zlotych 00/100) w tym nalezny podatek VAT - § 9 ust. 5 umowy.

Usluga resursu oraz napraw bedzie rozliczana na podstawie odrebnych zleceri wystawianych
przez Zamawiajgcego.

Zlecenie bgdzie wystawione w oparciu o protokdt z przegladu technicznego ustalajacy
przyczyne awarii oraz zaakceptowany kosztorys.

Zaptata naleznosci za wykonanie uslug nastapi na podstawie faktur, wystawionych
przez Wykonawce w terminie 21 dni od daty wplywu faktury do Zamawiajacego
wraz z protokotem odbioru, podpisanym przez przedstawicieli obu stron.

§7

Wykonawca niniejszym o$wiadcza, ze wypelnil obowigzki informacyjne, o ktérych mowa
w art. 13 oraz obowiazki informacyjne, o ktorych mowa w art. 14 Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sob
fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie
o ochronie danych) wobec 0s6b fizycznych, ktorych dane osobowe zostaty udostepnione
Nadwislanskiemu Oddziatowi Strazy Granicznej w Warszawie.

. Ninigjszym Wykonawca zobowiazuje si¢ przekazywaé informacje, o ktoérej mowa
w ust. 1 niniejszego paragrafu, wszystkim osobom fizycznym ktorych dane zostang
w przysziosci udostepnione, Zamawiajacemu w zwiazku z realizacja niniejszej umowy.

§8

W przypadku odstapienia od umowy lub rozwiazania umowy przez ktérakolwiek ze Stron,
z przyczyn lezacych po drugiej Stronie, ta ostatnia zaplaci kare umowng w wysokosci 10%
lacznego wynagrodzenia Wykonawcy z podatkiem VAT, okreslonego w § 6 ust. 2 umowy.

Brak aktualnego wpisu w dzienniku konserwacji dzwigu upowaznia Zamawiajgcego
do potracenia 20% miesigcznego wynagrodzenia, o ktorym mowa w § 6 ust. 1 umowy.

W przypadku protokolarnego stwierdzenia zaniedban ze strony Wykonawcy, Zamawiajacy
moze potraci¢ Wykonawcy 50 % miesigcznego wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 6 ust. 1.

Zamawiajacy za kazdy postdj dZzwigu powyzej 24 godzin, liczac od chwili powiadomienia
Wykonawcy o awarii na adres e-mail, podany w § 5 ust. 3, potrgci z wynagrodzenia naleznego
Wykonawcy 20% miesigcznego wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 6 ust. 1.

Kwoty z tytutu Kary umownej sa platne w terminie 7 dni od dnia wezwania Wykonawcy
do ich zaplaty. Kara umowna bedzie naliczana i dokumentowana na podstawie noty ksiegowej
wystawionej przez Stron¢ uprawniong do jej dochodzenia. W przypadku, w ktérym ptatnosé
kwot kary umownej nie zostanie dokonana w powyzszym terminie, Wykonawca wyraza
zgodg na potracenie kwot naliczonych kar umownych z przystugujacego mu wynagrodzenia,
poprzez zmniejszenie zaplaty z wystawionych przez Wykonawce faktur VAT.

Zamawiajacy moze dochodzi¢ odszkodowania na drodze cywilnoprawnej w zakresie
rzeczywistej straty, jak i1 utraconych korzysci.



§9

1. Kazda ze Stron moze rozwigza¢ umowe w trybie natychmiastowym z powodu
niedotrzymania przez drugg Strong istotnych warunkéw umowy lub od umowy odstgpi¢
w przypadkach przewidzianych w Kodeksie cywilnym.

2. Odstapienie od wykonania umowy lub rozwigzanie umowy wymaga formy pisemne;.

3. Rozwiagzanie umowy moze nastapi¢ z 3 miesigcznym wypowiedzeniem przez kazdg ze Stron
umowy, bez zaptaty kar umownych.

4, Umowa moze zostaé rozwigzana w kazdym czasie za zgodnym porozumieniem Stron
bez zachowania okresow wypowiedzenia.

5. W przypadku przekroczenia kwoty wskazanej w § 6 ust. 2 umowa ulega automatycznemu
rozwigzaniu bez koniecznosci sktadania przez Zamawiajacego jakiegokolwiek oswiadczenia
woli, a jedynie Zamawiajgcy powiadomi Wykonawce z jaka data nastagpilo automatyczne
rozwigzanie umowy wysylajac na wskazany w § 5 ust. 3 e-mail.

§10
1. Wszelkie sprawy sporne rozpatrywane beda przez sad wlasciwy dla siedziby Zamawiajacego.

2. Wszelkie zmiany postanowiefi niniejszej umowy wymagaja formy pisemnego aneksu
pod rygorem niewaznosci, z wylgczeniem § 5.

3. W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowa zastosowanie maja przepisy Kodeksu
cywilnego.

§ 11

Umowe sporzadzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach: jeden dla Zamawiajacego,
jeden dla Wykonawcy.

WYKONAWCA ZAMAWIAJACY

Integralng cze$¢ niniejszej umowy stanowig nize) wymienione zatgczniki:
1) zalacznik nr 1 - Opis przedmiotu zamdwienia






Zalgcznik nr 1 - OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Zadanie A - Przedmiotem zaméwienia jest S$wiadczenie ustugi konserwacji dzwigu
obejmujacej kompleksowa obstuge techniczna majaca na celu zapewnienie bezpieczenistwa,
sprawnosci i niezawodnosci urzadzenia, zgodnie z obowigzujacymi normami, przepisami
prawnymi oraz wymaganiami producenta.

Ustuga konserwacji dzwigu oraz ustuga ,,Pogotowia dzwigowego” obejmuje:

1.

Wykonanie raz w roku pomiaréw elektrycznych, pomiaréw rezystancji izolacji
i skutecznos$ci ochrony przeciwpozarowej 1 przeciwporazeniowej oraz dokonywania
przegladu stanu konstrukcji no$nej urzadzenia wynikajacych z obowigzujacych przepiséw
prawnych.

Przeglady techniczne — wykonanie okresowych przegladow dzwigu zgodnie
z wymaganiami producenta oraz przepisami prawa (nie rzadziej niz raz na 30 dni),
majgcych na celu wezesne wykrycie ewentualnych usterek.

Kontrola stanu technicznego zapewniajace bezpieczna eksploatacje urzadzen -
sprawdzenie stanu technicznego wszystkich kluczowych komponentéw dzwigu w tym:
ukladu hydraulicznego, ukladu napedowego (silniki, mechanizmy napedu), ukladow
sterowania (elementow elektronicznych i sterujacych), stanu mechanicznego w tym ramy,
lin, tancuchow, kabiny, drzwi, osprzetu zabezpieczajacego i innych czesci ruchomych,
systemow bezpieczenstwa (czujniki, alarmy, blokady).

Kontrola ukladéw bezpieczenstwa — sprawdzenie poprawnosci dziatania wszystkich
systemow zabezpieczajacych dzwigu takich jak: czujniki, hamulce, blokady, sygnalizacja
dzwickowa i $§wietlna, systemy awaryjnego zatrzymywania, a takze testowanie systemow
alarmowych.

Testy funkcjonalne — przeprowadzanie testow dziatania dzwigu, w tym testowanie:
sprawnosci podnoszenia i opuszczania, stabilnosci i réwnosci ruchu, dziatania systemow
awaryjnych i bezpieczefistwa (w tym zatrzymywanie w przypadku awarii), prawidlowego
dziatania przyciskéw, paneli sterujacych oraz systemow alarmowych.

Regulacje i kalibracja — ustawienie parametréw pracy dzwigu, w tym sprawdzenie
i kalibracja ukladoéw sterowania, prgdkosci podnoszenia, precyzji zatrzymywania na
poziomach oraz regulacja mechanizméw napedu, a takze regulacja precyzyjnosci ruchow
dzwigu.

Wymiana zuzytych lub uszkodzonych elementéw — naprawa, wymiana lub regeneracja
czesci mechanicznych, elektrycznych i hydraulicznych dzwigu, w tym kabli, lin, fozysk,
czesci napedowych, silnikow, systemOw sterowania - zgodnie z harmonogramem
zaleznym od modelu dzwigu i intensywnosci eksploatacji, przeprowadzenie wymiany
oleju w uktadzie hydraulicznym, smarowanie elementéw ruchomych oraz uzupeinienie
niezbednych ptynéw eksploatacyjnych.

Dokumentacja serwisowa — prowadzenie odpowiedniej dokumentacji zwigzane]
z konserwacjg dzwigu, w tym raportéw z wykonanych przegladéw, testéw i napraw.
Ustuga konserwacji dZwigu ma na celu zapewnienie, ze urzadzenie bgdzie w pelni sprawne
i bezpieczne w codziennym uzytkowaniu, a takze zapewni niezawodnos¢ w transporcie
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.
17.
18.
19.

20.

0s0b z ograniczong mobilnoscia. Regularna konserwacja zmniejsza ryzyko awarii oraz
wydluza zywotnos¢ urzadzen.

Szkolenie dla personelu obstugujacego — przeprowadzenie szkoleni z zakresu bezpiecznego
uzytkowania dzwigu, procedur awaryjnych oraz podstawowej obstugi urzadzenia.
Zalecenia dotyczace modernizacji — w przypadku stwierdzenia koniecznosci modemizacji
urzgdzenia, wykonawca przedstawia rekomendacje dotyczace wymiany przestarzatych
lub uszkodzonych  komponentéw, majacych na celu poprawe efektywnosci
i bezpieczenstwa dzwigu.

Wykonawca zobowiazany jest do zabezpieczenia ustugi pogotowia dzwigowego przez cala
dobg — dostep do calodobowego centrum obstugi klienta.

Wykonawca zobowiazany jest do podjecia dziatan w celu uwolnienia 0s6b uwiezionych
w windzie.

W przypadku zatrzymania dzwigu z pasazerem, Wykonawca zobowigzuje sie
niezwlocznie do podjecia bezposrednich dziatan przy urzgdzeniu celem uwolnienia
pasazera, od momentu poinformowania telefonicznie Wykonawcy przez Zamawiajacego,
przy czym czas reakcji nie moze przekroczy¢ 4 godzin.

Bezzwloczne wylaczenie dzwigu z eksploatacji w przypadku stwierdzenia usterek
urzadzenia zagrazajacych bezpieczenstwu uzytkownikéw i niezwloczne powiadomienie
Zamawiajacego o nieprawidtowosciach, ktére spowodowaly konieczno$é wylgczenia,
dokonanie odpowiedniego wpisu do dziennika konserwacji.

Utrzymanie dziatania systemu awaryjnego potaczenia.

Do wykonania konserwacji dzwigu Wykonawca bedzie uzywat wtasnych narzedzi.
Wykonawca zapewnia we wlasnym zakresie transport materiatdéw eksploatacyjnych
i narzedzi uzytych do wykonania umowy, do miejsca wykonania ustugi.

Wykonawca zapewni utylizacj¢ — odebranie odpaddéw eksploatacyjnych typu $wietldéwki
smary, oleje oraz elementéw pozostatych po wymianie.

Uczestnictwo Wykonawcy w okresowych badaniach UDT. Monitoring niezbednych
przegladow UDT oraz niezbednych pomiardw.

Zadanie B — usluga naprawy

1.

2.

Wykonawca zobowiazany jest do podjecia czynnosci naprawczych w ciggu 24 godzin
od wezwania w przypadku postoju urzadzenia dzwigowego.

Ustluga naprawy wykonywana bedzie na podstawie zlecenia, wystawionego
przez Zamawiajgcego w oparciu o protokol z przegladu technicznego ustalajacy przyczyne
awarii oraz zaakceptowanego kosztorysu (w kosztorysie musi si¢ znalez¢: wykaz czesci,
jakie zostang uzyte przy naprawie wraz z wyceng, termin realizacji). Zamawiajacy
zastrzega sobie mozliwo$¢ nie przyjecia kosztorysu lub zadania zmiany jego
poszczegolnych elementow. W terminie nie dhluzszym niz 2 dni od daty przekazania
kosztorysu Zamawiajgcy powiadomi (w formie pisemnej lub droga elektroniczng), czy
przedstawiony kosztorys przyjmuje, czy tez uzaleznia jego przyjecie od wprowadzenia
Zmian.

Zlecenie przekazywane bedzie Wykonawcy drogg elektroniczng, telefoniczng
lub osobiscie w siedzibie Zamawiajacego.

Po odbiorze prac i podpisaniu protokotu odbioru przez przedstawiciela Zamawiajgcego,
Wykonawca zlozy Zamawiajacemu fakture.
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Wymogi dla Wykonawcey

Zamawiajacy wymaga od Wykonawcy w calym okresie realizowania Przedmiotu umowy
nalezytej starannosci, wysokiej jakosci $wiadczonych ustug oraz profesjonalnego podejécia
do jego wykonania. Wykonawca przez caly okres trwania Umowy musi dysponowac
potencjalem technicznym i osobami zdolnymi do wykonania przedmiotu zaméwienia.

Wykonawca deklaruje, przestrzeganie przepisow przeciwpozarowych, bezpieczenstwa
ihigieny pracy oraz wiasciwej organizacji pracy, zachowania tadu i porzadku podczas
wykonywania robdt, zabezpieczenie miejsca pracy przed dostgpem oséb trzecich. Wykonanie
okreslonych umowa eksploatacji i konserwacji dzwigu oraz przepisami Urzedu Dozoru
Technicznego.

Wykonawca w ramach wykonywanych obowiazkoéw przestrzega¢ powinien przepiséw Ustawy
z dnia 21 grudnia 2000 r. o dozorze technicznym (Dz. U. z 2024 1., poz. 1194) i wydanych
na jej podstawie przepiséw wykonawczych, w tym:

e Rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 7 grudnia 2012 r. w sprawie rodzajow urzadzen
technicznych podlegajacych dozorowi technicznemu (Dz. U. z 2012 1. poz. 1468),

e Rozporzadzenia Ministra Przedsigbiorczoéci i Technologii z dnia 30 pazdziernika 2018
1. w sprawie warunkow technicznych dozoru technicznego w zakresie eksploatacji,

napraw i modernizacji urzgdzen transportu bliskiego (Dz. U. 2018 r., poz. 2176),

oraz dzialaé zgodnie z dokumentacjg techniczno-ruchowa, instrukcja eksploatacji i konserwacji
dZzwigu oraz aktualnie obowigzujacymi przepisami Urzgdu Dozoru Technicznego.
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