Umowa nr ........eoveeerne

Zawarta wdniu ... 2026 r. w Warszawie pomigdzy:

Skarbem Panstwa reprezentowanym przez Komendanta NadwiSlanskiego Oddzialu Strazy
Granicznej, adres: 02 -148 Warszawa, ul. Komitetu Obrony Robotnikéw 23, w imieniu ktérego dziata
kpt. SG Piotr SMOLINSKI na podstawie upowaznienia nr 382/24 z dnia 8 maja 2024 r. ktérego kopia
stanowi zatacznik do niniejszej umowy, zwanym dalej ,,Zamawiajacym”,

oraz przy kontrasygnacie:

Pani Moniki CEGIELKI - Gl6wnego Ksiegowego Nadwiflanskiego Oddzialu Strazy Granicznej

zwanym dalej ,Nadawea” bedacym podatnikiem podatku od towaréw i ushug i posiadajacym
NIP 522-273-59-86

............................................................................................................................

Z siedziba; ...... h e e ettt ettt et et ea et h et eat e aat ettt e
REGON: . ..o eeiieeene s NI e Jeprezentowang przez Pana

..................................................

zwanym dale] ,,Wykonaweg”,

zwanymi dalej tacznie ,,Stronami”, a kazdy z osobna ,,Strong”,
0 nastepujacej tresei:

§ 1.
Przedmiot zamowienia

Przedmiotem Umowy jest $wiadczenie ustug kurierskich polegajacych mna odbieraniu,

przemieszczaniu 1 doreczaniu przesytek kurierskich w obrocie krajowym i zagranicznym (tzw.

system od ,,drzwi do drzwi”) na potrzeby Zamawiajacego, zwanych dalej ,,ushugami”.

2. Wykaz szacowanej iloSci poszezegblnych rodzajéow przesylek kurierskich oraz ich cen
jednostkowych, stanowi zalgeznik nr 1 do Umowy, zwany dalej ,, formularzem oferty”.

3. W przypadku nadania przez Zamawiajacego przesylek lub zaméwienia ustug nieujetych
w formularzu oferty, podstawa rozliczen bedsg ceny okrelone w cenniku ustug Wykenawcy
obowigzujacym w dniu nadania przesyiki, stanowiacym zalacznik nr 2 do Umowy.

—

§2.
Czas obowigzywania Umowy

1.  Umowa zostaje zawarta na czas okreslony od dnia 1 paZdziernika 2026 r. do dnia 30 wrzesnia
2027 r,

2. W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy przez jedna ze Stron, drugiej
Stronie przyshuguje prawo jej rozwigzania bez zachowania okresu wypowiedzenia.

3. Kazda ze Stron moze rozwiaza¢ Umowe z zachowaniem 1 miesigcznego okresu wypowiedzenia,
ze skutkiem na koniec micsiaca kalendarzowego.

4,  Wypowiedzenie Umowy moze nastapi¢ jedynie w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

§3.
O$wiadczenia i zobowigzania Wykonawcy
1. Wykonawca o$wiadcza, Ze jest operatorem pocztowym w rozumieniu art. 3 pkt 12 ustawy z dnia
23 listopada 2012 r. — Prawo pocztowe (Dz. U. z 2025 r. poz. 366).
2. Wykonawca oéwiadcza, ze przy wykonywaniu Umowy bedzie kierowaé sig swoja najlepsza
wiedza, etyka zawodowa oraz obowiazujacymi przepisami przy uwzglednieniu zawodowego
charakteru wykonywanej Umowy.
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Wykonawca oéwiadeza, ze posiada doswiadczenie 1 kwalifikacje lub odpowiednio doéwiadczony
i wykwalifikowany personel oraz potencjat ekonomiczny i organizacyjny, niezbedne do nalezytego
wykonania Umowy.

§ 4.
Warunki realizacji Ustug i obowigzki Wykenawcy

Zlecenie wykonania Ushugi skladane bedzie przez Zamawiajacego telefoniczmie, pod nr
......................... , lub za pomoca formularza na stronie infernetowej: WWw.......ooveivianinn,
od poniedziatku do plqﬂm w godzinach 07:30 — 15:30, z wytaczeniem dni ustawowo wolnych od
pracy.
Wykonawea zobowiazany bedzie do odbloru przesytki kurierskiej z siedziby Zamawiajacego
w terminie do 3 godzin od chwili ztozenia zlecenia, a odbioru przesylki kurierskiej z lokalizacji
innej niZ siedziba Zamawiajgcego — w terminie do 5 godzin od chwili ztoZenia zlecenia.
QOdbioru przesylek kurierskich dokonywaé bedzie kurier Wykonawey po okazaniu stosownego
upowaznienia.
W przypadku uszkodzenia przesytki w czasie jej transportu Wykonawca zobowigzany bedzie do
dodatkowego zabezpieczenia przesyiki przed dalszym uszkodzeniem na swéj koszt oraz do
bezzwlocznego dostarczenia Zamawiajacemu protokohi opisujacego okoliczno$ei powstania
uszkodzenia oraz jego rodzaj i zakres.
W przypadku nieobecnodei adresata lub upowaznionego odbiorcy przesytka kurierska bedzie
awizowana, tzn. kurier pozostawi zawiadomienie (awizo) w formie papierowej lub przekazuje
poczta elektroniczna lub SMS informacje o podjgtej probie dorgezenia przesytki. Po drugie
bezskutecznej probie dorgezenia przesytki jest ona zwracana do nadawcy. Oplata za zwrot
niedoreczonej przesytki nie moze by¢ wyzsza niz oplata za jej nadanie.
Wykonawca zagwarantuje ubezpieczenie przesylek kurierskich do wysokoéci kwoty 1 000 zt brutto
(stownie: tysiac ztotych).
Wykonawca zapewni Zamawiajacemu mozliwo$é korzystania z bezplatnej aplikacji internetowej
wspierajacej proces nadawczy i umozliwiajacej skladanic zlecen, tworzenie elektronicznych listéw
przewozowych oraz ich przesylanie do Wykonawcy oraz sprawdzanie statusu wysylanych
przesytek kurierskich.
Wrykonaweca zobowigzany bedzie do sukcesywnego dostarczania Zamawiajacemu opakowah
firmowych, w formie tekturowych lub foliowych kopert, na przesytki o wadze do 0,5 kg oraz
samokopivjacych drukdw adresowych, wg zapotrzebowania zglaszanego przez Zamawiajacego.
Wykonawca zobowiazuje si¢ doreczaé przesyiki kurierskie w nastepujacych terminach:
1) przesylki- kurierskie w obrocie krajowym bgda doreczane do adresata w nastgpnym dniu

roboczym, nastgpujacym po dniu, w ktérym przesyltka zostata wydana Wykonawcy.
2) przesytki kurierskie w obrocie zagranicznym na terenie Europy bedg doreezane do adresata w

terminie od 3 dni roboczych od dnia przekazania przesytki Wykonawey.,
3) przesylki kurierskie w obrocie zagranicznym poza obszarem Europy bedg doreczane do adresata

w terminie od 6 dni roboczych od dnia przekazania przesylki Wykonawcy.

§5.

Wrynagrodzenie Wykonawcy oraz warunki platnosei
Z tytutu nalezytego wykonania Umowy Zamawiajacy zaphaci Wykonawcy wynagrodzenie ustalone
na podstawie wymienionego zalacznika nr 1. '
Wrynagrodzenie bedzie ptatne w ratach, po wykonaniu przez Wykonawcg Uslug w danym okresie
rozliczeniowym.
Za okres rozliczeniowy przyjmuje si¢ jeden miesiac kalendarzowy, tj. okres trwajacy od
pierwszego do ostatniego dnia miesiaca wymienionego w kalendarzu. Do 7-go dnia kazdego
miesiaca Wykonawca wystawi fakture wraz ze specytikacja Uslug wykonanych w poprzednim
miesiacu. Rata Wynagrodzenia bedzie platna przelewem wterminie 21 dni od daty zaakceptowania
przez Zamawiajgcego specyfikacji Ustug. Specyfikacja Ushig musi zawieraé co najmnigj
wyszezegolnienie rodzaju przesytki, ceny jednostkowej oraz numer listu przewozowego.
Podstawy obliczenia raty Wynagrodzenia za okres rozliczeniowy bedzie suma oplat za przesytki
laarierskie faktycznie nadane w okresie rozticzeniowym lub zwrécone z powodu braku mozliwosci
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ich doreczenia w okresie rozliczeniowym, potwierdzona co do ich liczby i wagi na podstawie
dokumentéw nadawezych lub oddawczych, przy czym obowiazywaé beda ceny jednostkowe
podane w formularzu oferty, a w przypadku nadania przez Zamawiajacego przesytek kurierskich
nieujetych w formularzu oferty podstawa rozliczeri beda ceny z cennika ustug Wykonawcey
obowigzujacym w dniu nadania przesytki, stanowigcym zatacznik nr 2 do Umowy.

Wykonawca ma prawo do zmiany cen jednostkowych brutio okreslonych w formularzu oferty
w przypadku zmiany przepisow okreslajacych wysoko§é naleznego podatku VAT na ushugg objeta
Umowa w czasie trwania Umowy. Zamawiajacy zastosuje obowiazujacy podatek VAT, przy
zatozeniu, iz ceny jednostkowe netto wskazane w formularzu oferty nic ulegng zmianie. W tym
przypadku niezbedne jest pisemmne poinformowanie o tym fakcie Zamawiajacego.

Wykonawca ma prawo do zmiany cen jednostkowych brutto okreSlonych w cenniku ushug
stanowiacym zalacznik nr 2 do Umowy w czasie trwania Umowy. W tym przypadku niezbgdne
jest pisemne poinformowanie o tym fakcie Zamawiajacego.

Okreslone w formularzu oferty rodzaje i liczba przesylek kurierskich w ramach &wiadczonych
ustug sa szacunkowe. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do niewykorzystania lub zwigkszenia
ilosci wskazanych w formularzu oferty przesytek kurierskich. Okreélone rodzaje i ilosci
poszezegolnych przesylek kurierskich w ramach $§wiadezonych Ustug moga ulec zmianie
w zaleznoéci od potrzeb Zamawiajacego. Zmmiejszenie lub zwigkszenie iloSci przesylek
kurierskich nie stanowi zmiany Umowy.

Zamawiajacy ma prawo do zakwestionowania prawidtowosci przedstawionej faktury, o czym
niezwlocznie poinformuje Wykonawceg. Do czasu wyjadnienia watpliwoéci, przekazanie rodkow
na pokrycie zakwestionowanej faktury bedzie wstrzymane, bez negatywnych skutkéw
finansowych dla Zamawiajacego.

Za dzien skutecznego doreczenia faktury uznaje si¢ dzien jej ofrzymania przez Zamawiajacego w
rozumieniu przepiséw ustawy o VAT. W przypadku faktury ustrukturyzowanej (oraz faktury
korvgujacej ustrukturyzowanej) bedzie to dzien przydziclenia fakturze (fakturze korygujacej)
indywidualnego numeru identyfikujacego te fakture w KSel'.

Strony uzgadniajg, iz w przypadku niedostgpnosci Krajowego Systemu eFaktur (KSeF)
spowodowanego jego awaria, Wykonawca zobowigzujg sig, ze wystawi fakturg zgodnie ze wzorem
faktury ustrukturyzowanej w trybie offline, opatrzy ja kodem QR i przesle Zamawiajacemu
wizualizacje na adres wlii.nwosg@strazgraniczna.pl, chyba, Ze przepisy prawa beda przewidywaé
inny sposéb ich wystawienia i dorgezania. Wykonawca zobowiazuje sig do wprowadzenia faktury
do KSeF niezwlocznie po przywroceniu dziatania systemu, zgodnie z terminami ustawowymi.

Za dzief zaplaty raty Wynagrodzenia Strony uznajg dzief obcigzenia rachunku Zamawiajacego.
Zaptata Wynagrodzenia zostanie dokonana przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy nr

-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

§ 6.
Obowiazki Zamawiajgcego
Zamawiajacy bedzie zobowiazany do wydania Wykonawcy przesylki kurierskiej w stanie
umozliwiajacym Wykonawey doreczenie jej bez ubytku i uszkodzenia do miejsca zgodnego
z adresem przeznaczenia.
Zamawiajacy przedstawi liste osdb odpowiedzialnych za przygotowywanie przesylek dla
Wykonawcy.,

. Zamawiajacy ma mozliwo§é zmiany oséb, o ktérych mowa pkt 2, gdy jest to uzasadnione

obiektywnymi okolicznoéciami, o czym jest zobowiazany niezwlocznie powiadomi¢ Wykonawceg
Aroga Mailows DA AATES: ... ittt e e e e et ae et e
Zamawiajacy moze dokonaé zmiany osob o ktérych mowa w pkt. 2, w kazdym momencie.

. Zmiana oséb wymienionych w pkt. 2 nie wymaga aneksu do Umowy.

§7.
QOsoby do kontaktu
Strony ustalaja, ze nadzér nad realizacja Umowy pelnia;
1) ze strony Wykonawcy:
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D) e
2) ;e strony Zamawiajacego:
a) Agnieszka Cybulska-Zak, tel. 22 500 30 95, e-mail: agnieszka.cybulska-
zak@strazgraniczna.pl
b) Marta Walczyszyn, tel. 22 500 34 74, e-mail: marta. walczyszyn@strazgraniczna.pl
Wykonawea ma mozliwoéé zmiany oséb, o ktdrych mowa w ust. 1 pkt 1, gdy jest to uzasadnione
obiektywnymi okolicznoéciami, o czym jest zobow1qzany mezwloczme powiadomid
Zamawiajacego droga mailowa 118 adres: ...vvirevevviirieie i e

Zamawiajacy moze dokonaé zmiany 0s6b, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 2, w kazdym momencie.
Zmiana 0sdb wymienionych w ust. 1, nie wymaga aneksu do Umowy.

§ 8.
Doreczenia
Strony wskazuja nastgpujace dane kontaktowe, na ktdre nalezy kierowaé korespondencje:
1) dane Zamawiajacego:
a) Nadwislanski Oddziat Strazy Granicznej, ul. Komitetu Obrony Robotnikéw 23, 02-148
Warszawa,
2) dane Wykonawcy: : _
2 TR
Jednostki organizacyine Zamawiajacego wskazane sg w zalaczniku nr 3 do Umowy.
Strony maja obowigzek niezwlocznego informowania si¢ wzajemnie o kazdej zmianie danych
kontaktowych w formie pisennej i na adres mailowy drugiej Strony wskazany w ust. 1 oraz w ust.
2. Powyzsza zmiana nie wymaga aneksu do Umowy. Korespondencja wystana na ostatnio podane
dane kontaktowe Strony uznawana bgdzie za skutecznie dorgczona drugiej Stronie.
O ile Strony nie postanowig inaczej korespondencie, Strony beda doreczad sobie pocztg kurierska na
ostatriio podane przez Strong dane kontaktowe.
Oéwiadezenie o wypowiedzeniu lub odstgpieniu od Umowy, musi mie¢ formg pisemng i byé
dorgezone drugiej Stronie listem poleconym lub poczta kurierska, na ostainio podany przez Strong
adres.
Korespondencje wysylang poczta elekironiczng uwaza sic za dorgezona w momencié jej wystania na
adres poczty elektronicznej wskazany w Umowie.
Listy polecone, adresowane na ostatnio podany adres Strony, ktére nie zostaly podjgte w terminie
bgda zwrdcone i traktowane jako skutecznie dorgezone z uplywem czternastego dnia od dnia
pierwszej proby doreczenia.

§9.

Przetwarzanie danych osobowych

Wykonawea oswiadeza, iz przy przetwarzaniu danych osobowych w rozumienin art. 4 pkt 2 w zw.
z plkt 1 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrekiywy 95/46/WE (dalej: ,,RODO™),
w zwigzku z realizacia Umowy, bedzie stosowaé zasady obowiazujacych przepisoéw prawa, w tym

RODO.
§ 10.
Zachowanie tajemnicy
1. Strony zastrzegaja sobie, ze warunki zawarcia i wykonania niniejszej Umowy oraz wszelkie

informacje i materiaty przekazywane lub wytworzone w trakcie jej realizacji objete sa tajemnicg

przedsigbiorstwa, w rozumicniu przepisdéw ustawy z 16 kwielnia 1993 roku o zwalczaniu

nienczeiwej konkurencji niezaleznie od tego, czy oznaczono je jako ,tajemmnica przedsiebiorstwa”.

Wykonawca lub jego personel zatrudniony przy realizacji Umowy, zobowigzani sg do utrzymania

wtajemnicy 1 nieyjawniania osobom trzecim wszystkich informacji Iub dokumentéw

przekazanych, ujawnionych lub przygotowanych w trakeie i w zwiazke z wykonywaniem Umowy.
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Dane udostepnione Wykonawey przez Zamawiajacego zostang wykorzystane jedynie przez niego
lub jego personel do celdéw realizacji Umowy i nie zostana ujawnione osobom trzecim, bez zgody
Zamawiajacego.

Wykonawca zobowigzuje sig do przestrzegania, przy wykonywaniu Umowy, wszystkich
postanowicn zawartych w obowiazujacych przepisach prawa zwiazanych z ochrong danych,
a takze z ochrong informacji poufnych.
Ujawnienie, wykorzystanie lub pozyskanic informacji, o ktérych mowa w ust. 1 w zakresie
wykraczajacym poza cel Umowy taczacej Strony moze taczyé sig z odpowiedzialnoscia cywilng i
karna,

Strony zobowiazuja sig¢ do zachowania w tajemnicy informacji o ktérych mowa w ust. 1 takze po
ustaniu umowy.

§ 11.
Podatki i eplaty

Wszelkie podatki i oplaty zwigzane z zawarciem i wykonaniem Umowy obciazaja w calosci
Wykonawces.

La

§ 12,

Sila wyzsza
Strony nie sa odpowiedzialne za naruszenie obowiazkéw wynikajacych z Umowy w przypadku,
gdy wylaczng przyczyng naruszenia jest dziatanie sity wyzszej.
Przez sile wyzsza nalezy rozumieé zdarzenie zewngtrzne, ktorego Strony nie mogly przewidzie¢
i ktéremu nie mogly zapobiec, uniemozliwiajace wykonanie Umowy w calosci lub czgsci, na state
lub na pewien czas, ktdremu Strona nie mogla przeciwdziataé przy zachowaniu nalezytej
staranno$ei i ktére nie wynikto wskutek btedéw lub zaniedban Strony dotknietej jej dziataniem.
Na czas dzialania sity wyzszej obowiazki Strony, ktdra nie jest w stanie wykona¢ danego
obowiazku ze wzgledu na dziatanie sity wyzsze], ulegaja zawieszeniu.
W przypadku zaistnienia sity wyzszej Strona, ktorej dotyczy dzialanie sity wyzszej, zobowigzana
jest niezwlocznie poinformowaé druga Stron¢ na piSmie o wysiapieniu sily wyZszej, ze
wskazaniem przewidywanego czasu trwania przeszkody w realizacji wynikajacych z Umowy
obowiazkéw z powodu dziatania sity wyzszej.

§13.

Postanowienia koncowe
W sprawach nieuregulowanych Umowa zastosowanie maja odpowiednie przepisy prawa.
Z zastrzezeniem przypadkéw wskazanych wprost w Umowie, wszelkie zmiany Umowy wymagaja
formy pisemmnej aneksu pod rygorem niewaznosci.
Spory wynikte z wykonywania Umowy beda rozstrzygane przez sad powszechny wilasciwy dla
siedziby Zamawiajacego.
Umowe sporzadzono w dwdch egzemplarzach — jeden dla Zamawiajacego, jeden dla Wykonawcy
z zastrzezeniem przypadku, gdy Umowa zostala zawarta w jednym egzemplarzu w formie
elektronicznej podpisanej przez Strony kwalifikowanymi podpisami elektronicznymi.
Integralna czescia Umowy sa nizej wymienione zatqezniki:
1)  zalgcznik nr 1 — formularz oferty;
2) zatgeznik nr 2 — cennik ustug Wykonawcy;
3) zalacznik nr 3 — wykaz jednostek organizacyjnych Zamawiajacego
4} zalaceznik nr 4 — dodatkowe warunki wspotpracy
5} zatgcznik nr 5 — ogdlne warunki $wiadezenia ushug
6) zalaeznik nr 6 — klauzula informacyjna RODO

Zamawiajacy: Wykonawca:
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Zatacznik nr 3 do umowy

Jednostka organizacyjna Zamawiajacego

Lp Nazwa Kod pocztowy Miejscowosc Adres (ulica, nr)

1 |Biuro Spraw 02-585 Warszawa I, Nispodiegiogci 100
Wewngtrznych SG - Niepocieg
Biuro Spraw

2 |Wewnstrznych SG (2 02-148 Warszawa |. Komitetu Obrony Robotnilkkdw 23
adres)

3 |Womenda Stowna Strazy 02585 Warszawa I. Niepodlegtogcl 100
Graniczne] .
Komenda Gtdwna Strazy

4  |Granicznej 00-463 Warszawa |. Podcharazych 38
(2 adres}

<] Kome'nda Giowna Strazy 02-677 Warszawa |. Wynalazek 4
Graniczne] {3 adres)

5 Nad\fV’SIanSkl Odgzml 02-148 Warszawa |. Komitetu Obrony Robotnikdw 23
Strazy Granlcznej
Placéwka Strazy ; oA

7 Graniczne] Okedie 00-908 Warszawa I. Zwirki | Wigury 1

8 Placc?wka 'Strazy . 05-102 Nowy Dwor Mazowieckl [ul. Gen. Wiktora Thommae 1A
Graniczne] w Modlinie
Placdwka Strazy

9 [Granicznej 86-006 Bilate Biota |. Paderewskiego 1
w Bydgoszczy

1p |Placowka Strazy 94-328 k64 |. Gen. 5. Maczka 35
Granicznej w todzi

11 |Placowka Strazy . 05-600 Grojec I. Lisawek 21
Granicznej w Lasznowoli

1p |Placdwka Strazy 02-143 Warszawa 1. Zwirki | Wigury 1C
Graniczne] Warszawa

13 |Placowka Strazy 26-600 Radom I. Lubelska 158

Graniczne] w Radomiu




